ITOP-WSRV Restauration avec Atempo Lina sous Mac OS =P=L

Cette Procédure s’applique lorsque vous souhaitez restaurer I'entier du profil utilisateur Mac
(/Users/Username) pour donner suite a une perte, vol, ou remplacement du Mac a I'aide de
la sauvegarde Atempo Lina.

On ne peut pas remplacer un répertoire "USERS "tel quel sous Mac OS. Il y a une procédure a
respecter, nous allons la décrire ici. Cette procédure s'applique dans n'importe quel cas de
restauration de profil avec n’importe quel outil.

Sur le nouveau Mac de remplacement, une fois I'installation complétée, nous allons restaurer
le répertoire correspondant (/Users/mesposit) "mesposit" étant le nom d'utilisateur de la
session sur |'ancien Mac.

Avant de commencer la procédure il vous faudra d’abord demander un Token de restauration
croisé a I'équipe Atempo via le formulaire :

https://support.epfl.ch/epfl?id=epfl sc cat item&sys id=cf661ff6872ef01075f6cbf20cbb3539

Attendre de recevoir le Token de I'équipe Atempo
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1. Connectez-vous sur le nouveau Mac de remplacement fraichement installé.
Connectez-vous sur une session de type admin local. La restauration doit étre

effectuée depuis un profil différent de celui qui devra étre restauré.

2. Ouvrez ensuite le logiciel Atempo Lina afin de procéder a la restauration du répertoire
utilisateur. Vous le trouverez sur l'icone de la petite feuille, située en haut a droite de

['écan.

¥ B8

Restaurer

Voir le tableau de bord

Gérer les paramétres

Voir |'aide

Actions

3. Cliquez sur "Parametres" puis "Avancé".

[}
I o )
m Restaurer Paramétres
A Home Sauvegarde
Options
Protection [} Traitement
Avancé
Modifications détectées R ——
Volumes Tofs
0.8
0.6
0.4
Dermiére protection  Aujourd’hui & 13:14 02
Volume protégé  83.89 Mo 0

Fichiers protégés 8078

Sauvegarde Informations générales

Nomde llagent ~ SCXMACMINIME

Nom du serveur ~ SSC/@epfibck01.epfl.ch:

PDMA 1 heure

Compression  ZSTD

Activité du réseau

1ofs
0.8
0.6
0.4
0.2

Version 5.3.3.20991

Etat de connexion v

Informations réseau

Derniére connexion
Type d'interface
Passerelle
Protocole
Chiffrement

Limite bande passante

05/10/2022 & 14:51:54
Ethernet
ov-dist-b-v11-ro.epfl.ch(128.
HTTPS

Oui

Sans limite
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4. Dans le menu "Avancé" sous la rubrique "Choisir une machine source pour en effectuer
une restauration croisée" cliquez sur le bouton "Effectuer une restauration croisée"
puis sur "Sélectionnez un..."

[ ] Agent 5.3.3.20091

o o) * Version 5.3.3.20991
lina

Restaurer Parameétres

Etat de connexion v

A Home / Paramétres / Avancé

Connexion

Se connecter a un agent distant pour effectuer les mémes opérations que sur I'agent local.

I Agent distant

Se connecter a un serveur autre que celui qui sauvegarde votre agent pour restaurer des données.

1 Changer de serveur

Choisir une machine source pour en effectuer une restauration croisée

@ Effectuer une restauration croisée

Sélectionnez un... -

Connexion

S e S ==

Vous devriez avoir le message "Connexion réussie" une fois I'authentification correcte.

5. Sur la prochaine fenétre entrez le Token obtenu aupres de |'équipe Atempo.

Saisissez le code du jeton de restauration croisée

Mot de passe *
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6. Vous pouvez sélectionner I'agent a restaurer puis cliquez sur le bouton "Connexion".

Version 5.3.3.20991

I o)
m Restaurer Paramétres Etat de connexion v

A Home / Paramétres / Avancé

Connexion

Se connecter & un agent distant pour effectuer les mémes opérations que sur 'agent local.

1 Agent distant

Se connecter a un serveur autre que celui qui sauvegarde votre agent pour restaurer des données.

1 Changer de serveur

Choisir une machine source pour en effectuer une restauration croisée
@ Effectuer une restauration croisée

Sélectionnez un.

SCXMACMINIME (macOS 12.6 (Monterey) [x86_64])

Connexi

7. Cliquez ensuite sur le bouton "Restaurer" puis "Parcourir".

Agent 5.3

o9 f o3 Version 5.3.3.20991

na Restaurer Paramétres Etat de connexion v ()

A Home /  Assistant  Avancé

Rechercher
Connexion
/ Se connecter a un agent distant pour effectuer les mémes opérations que sur l'agent local.
Historique .
1 Agent distant

Se connecter a un serveur autre que celui qui sauvegarde votre agent pour restaurer des données.

I Changer de serveur

Choisir une machine source pour en effectuer une restauration croisée
@ Effectuer une restauration croisée

Sélectionnez un.

SCXMACMINIME (macOS 12.6 (Monterey) [x86_64]) -

Connexi
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8. Sur la fenétre suivante, sélectionnez la date de restauration que vous souhaitez.
Ensuite  naviguez pour atteindre les répertoires utilisateurs dans
/System/Volumes/Data/Users. Sélectionnez ensuite le répertoire utilisateur
correspondant. Ici "mesposit". Cliquez sur l'icone verte "Restaurer."

® Agent 5.3.3.20991

Iu £ ﬂ Version 5.3.3.20091

Inci Restaurer Parametres Etat de connexion v ()

A Home / Restaurer / Parcourir

x® x

5 oct. 2022 a 14:56:11

05/10/2022 M 14:56 [}
o
2 J
SCXMACMINIME / System / Volumes / Data / Users
Filtrer
Nom Date de sauvegarde Taille
[J @@ Deleted Users 10 mars 2022 a 12:00:19
[J @@ loginwindow 10 mars 2022 & 23:55:15
BB mesposit
O n Jlocalized 27 sept. 2022 &4 10:01:05 0o

eSS

9. Dans lafenétre de restauration, cliquez uniquement sur le bouton "Changer l'identité"
sur le bas de la fenétre. Entrez ensuite les informations de login de I'admin local avec
lequel vous étes loguer. Dans notre cas "scxadmin".

Restaurer

1 Restaurer vers une autre destination
Sile dossier ou le fichier existe déja (8) Ecraser () Ignorer () Renommer

@ Changer lidentité

Utiliser une autre identité qui peut avoir plus de priviléges pour effectuer
une restauration. Si l'identité choisie est liée a un groupe
d'administrateurs, la restauration se fait directement en tant
qu'administrateur ("NT Authority\system" sous Windows, "root" sous
Linux et macOS)

Utilisateur
scxadmin

Mot de passe

.......... o

9 Identité vérifiée

Annuler Restaurer

Cliquez ensuite sur le bouton "Restaurer". Le processus de restauration va alors
commencer.
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10. Une fois la restauration terminée, vérifiez ensuite que le répertoire utilisateurs soit
bien présent dans le répertoire "/Users".

£ » @ Utilisateurs

AirDrop - - .

Applications mesposit Partagé scxadmin

Bureau
Documents

Téléchargements

< iCloud Drive

© Réseau

@ Rouge
@ Orange

@ Jaune

11. Nous allons ensuite créer |'utilisateur local. Rendez-vous dans "Préférences Systeme"
puis "Utilisateurs et groupes". Dans cette fenétre, appuyez sur le bouton "+" puis
entrez les données de |'utilisateur comme ci-dessous. ATTENTION, il faut que le "Nom
du compte" corresponde au nom du répertoire utilisateur précédemment restauré.

MNouveau compte :

Nom complet :

Nom du compte :

Mot de passe :

Confirmation :

Indice du mot de passe :
(recommandé)

HELGEG]

Marc Esposito

mesposit
Ce nom sera donné & votre dossier de départ.

Annuler Créer |'utilisateur
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12. Sile processus a fonctionné correctement, vous devriez voir la fenétre ci-dessous. Cela
signifie que le répertoire utilisateur restauré a bien été détecté. Pour terminer, cliquez
sur le bouton "Utiliser le dossier existant".

Le dossier Utilisateurs contient déja un
dossier du méme nom comme dossier
de départ pour ce compte.

Le nom du c
départ ¢

s xistant ».
ir » pour modifier le nom du
compte.

Utiliser le dossier existant

Annuler

Le processus est maintenant terminé. Ouvrez la session de I'utilisateur qui vient d'étre créé
et vérifier que tout est en ordre.
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