
Les présentes conditions générales ("Conditions") régissent votre accès et votre utilisation 
du réseau social.epfl.ch ("EPFL MASTODON") fournie par l'Ecole Polytechnique Fédérale 
de Lausanne, établissement public d'enseignement supérieur et de recherche, ayant son 
siège au Bâtiment CE - 3.316, Station 1, CH-1015 Lausanne, Suisse ("EPFL"). En accédant 
à la plateforme EPFL MASTODON ou en l'utilisant, vous acceptez de vous conformer à ces 
conditions et d'être lié par elles. Si vous n'acceptez pas ces conditions, vous ne pouvez 
pas accéder à la plateforme EPFL MASTODON ou l'utiliser. 

Définitions 

1. « EPFL MASTODON » désigne l'instance Mastodon EPFL (social.epfl.ch), lequel est 
un service de microblogging destiné à la communauté de l'EPFL, incluant ses 
étudiants, enseignants, chercheurs, personnel administratif, associations 
reconnues par l’EPFL et invités. L’instance Mastodon EPFL est installée sur les 
serveurs EPFL grâce au logiciel serveur Mastodon qui est entièrement libre et open 
source (FOSS). 

2. « Données » désigne toute information ou contenu, y compris, mais sans s'y limiter, 
le texte, les images, l'audio, la vidéo ou tout autre contenu multimédia, mis à 
disposition ou accessible par le biais du réseau EPFL MASTODON, qu'elle soit 
fournie par l'EPFL ou par l'Utilisateur. Elles incluent également toutes Données 
importées. Les données peuvent inclure à la fois des informations structurées et 
non structurées et peuvent se présenter sous différents formats tels que du texte, 
des bases de données, des documents ou des flux. 

3. « Documentation » désigne la documentation technique, les lignes directrices et 
les instructions fournies par l'EPFL concernant l'utilisation du réseau EPFL 
MASTODON. Cette documentation est disponible en ligne et fait partie des 
Conditions. Cette Documentation inclut aussi la politique de Mastodon en matière 
de marques déposées disponible sur le site https://joinmastodon.org/trademark. 
Cette Documentation inclut également la Directive pour l’utilisation de 
l’infrastructure électronique de l’EPFL (LEX 6.1.4) disponible sur le site 
https://www.epfl.ch/about/overview/fr/reglements-et-directives/polylex/. 

4. « Droits de propriété » les brevets, les modèles d'utilité, les marques de commerce 
ou de service, les noms commerciaux, les droits d'auteur (y compris les droits sur 
les logiciels, les codes sources et les bases de données) et les droits moraux, les 
droits de conception, les inventions, les découvertes, le savoir-faire et tous les 
autres droits de propriété industrielle ou intellectuelle, qu'ils soient ou non 
enregistrés ou susceptibles d'être enregistrés, y compris, lorsque le contexte le 



permet, les demandes relatives à l'un des éléments précités, ainsi que tous les 
droits ou formes de protection ayant un effet équivalent ou similaire à l'un des 
éléments précités, qui peuvent exister dans n'importe quelle partie du monde, y 
compris les résultats obtenus par le biais de EPFL MASTODON. 

5. « Données importées » désignent les enregistrements et données importés dans le 
réseau EPFL MASTODON qui n’appartiennent pas à l’Utilisateur, ainsi que les 
nouvelles données créées dans EPFL MASTODON sur la base de l’enregistrement 
d'origine. Les Données importées peuvent comprendre des données à caractère 
personnel et des données à caractère non personnel. Les Données importées 
exclut en revanche les données déjà disponibles sur MASTODON 

6. “MASTODON” est un réseau social décentralisé fonctionnant grâce à des 
instances locales. Ce réseau est géré par Mastodon GmbH, Mühlenstraße 8a, 
14167 Berlin, Allemagne. 

7. "Utilisateur" : toute personne ou entité accédant à la EPFL MASTODON ou 
l'utilisant. 

Qui peut utiliser le service ? 

1. L'accès à EPFL-MASTODON est réservé aux membres de la communauté EPFL. Les 
comptes peuvent être créés par les étudiants, le personnel académique et 
administratif, associations reconnues par l’EPFL, ainsi que les invités autorisés. 

2. Afin de valider son accès au réseau EPFL MASTODON, l'Utilisateur doit être en 
possession d’identifiants EPFL valides. L'Utilisateur doit s'authentifier via le 
système Entra ID avant de pouvoir utiliser le réseau EPFL MASTODON. 

3. Sous réserve des présentes Conditions et des critères d'éligibilité énoncés au point 
1 ci-dessus, l'EPFL accorde à l'Utilisateur une licence non exclusive, non 
transférable et révocable pour accéder à EPFL MASTODON et l'utiliser uniquement 
à des fins de communication professionnelle ou académique. 

Comportements attendus 

1. L'EPFL souhaite maintenir une communauté en ligne positive et constructive. En 
conséquence, les utilisateurs doivent respecter les principes de respect et de 
courtoisie. 

2. L'Utilisateur doit se conformer à toute la Documentation fournie par l'EPFL. 
3. L'Utilisateur est entièrement responsable de l'utilisation qu'il fait des Données et 

confirme qu'il dispose de la base de légitimité nécessaire auprès des propriétaires 



légitimes ou des personnes concernées pour le transfert de toute Donnée importée 
dans EPFL MASTODON. 

4. L'Utilisateur doit toujours identifier le créateur des Données importées et il doit 
veiller à leur exactitude. L’Utilisateur garantit disposer de tous les droits et 
autorisations nécessaires pour publier le contenu et accorder la licence telle que 
définie dans la section Propriété intellectuelle. L'Utilisateur est responsable du 
maintien de la sécurité et de la confidentialité des identifiants fournis par l'EPFL. 
Les obligations prescrites par la Directive sur l'utilisation de l'infrastructure 
électronique de l'EPFL (LEX 6.1.4) sont pleinement applicables par référence dans 
les présentes Conditions. 

5. L'Utilisateur doit s'assurer que toute utilisation du réseau EPFL MASTODON est 
conforme aux lois et réglementations applicables. 

6. Il est rappelé à l'Utilisateur ses devoirs en matière de secret de fonction, de loyauté 
et de devoir de réserve, le cas échéant. 

Comportements et contenus interdits 

1. L'Utilisateur ne doit pas abuser du réseau EPFL MASTODON, comme en favorisant 
un accès non autorisé au réseau, en pratiquant une activité automatisée de masse 
(par exemple, le spamming), ou en falsifiant les systèmes ou perturbant les 
fonctionnalités d’EPFL MASTODON. En particulier, l'Utilisateur ne doit pas :  

a. Utiliser EPFL MASTODON à des fins illégales ou frauduleuses ;  
b. Utiliser EPFL MASTODON pour transmettre des virus, des logiciels 

malveillants ou d'autres codes nuisibles.  
c. Utiliser EPFL MASTODON pour enfreindre les droits d'un tiers ou usurper 

l’identité d’un tiers ou d’un autre Utilisateur. 
2. Les types de contenu suivants sont interdits sur l'instance Mastodon EPFL :  

a. Les discours haineux, discriminatoires, sexistes, racistes, homophobes, ou 
toute forme de violence verbale.  

b. Les contenus illégaux, y compris, mais sans s'y limiter, la pornographie, les 
contenus incitant à la violence, ou toute autre forme de contenu illicite. 

c. Les informations fausses ou trompeuses, y compris les fakes news. 
3. Pour le reste, l’Utilisateur doit se conformer aux quelques règles établies par 

MASTODON, lesquelles sont accessibles en ligne sur le site MASTODON (About – 
Mastodon).  

 



Réseau public 

1. MASTODON est un réseau public par défaut. 
2. Les Données et les Données importées sont partagées selon les deux modalités 

principales : 
a. Messages publics : Par défaut, les contenus et profil de chaque 

Utilisateur (nom, pseudonyme, image) sont accessibles publiquement, y 
compris via moteurs de recherche et plateformes tierces. De même, tout 
message envoyé sur MASTODON EPFL est par défaut accessible via 
l’internet. 

b. Messages privés ou restreints : Selon les réglages de publication 
choisis, les contenus et messages peuvent rester privés, ou rester 
visibles par un nombre restreint de personnes. 

Propriété intellectuelle 

1. L'Utilisateur reconnaît que EPFL MASTODON est liée à la licence libre de 
MASTODON (GNU Affero General Public License v3.0) qui est accessible en ligne ou 
sur demande. 

2. L'Utilisateur reste propriétaire de ses propres Données et de ses Données 
importées, sous réserve du droit impératif ou des directives EPFL. 

3. En publiant ou partageant du contenu sur EPFL MASTODON, chaque Utilisateur 
cède une licence mondiale, non exclusive et sans redevances (y compris le droit de 
sous-licencier) à l’EPFL et autres instances de MASTODON, pour : 
a. Utiliser, copier, modifier, publier, adapter, afficher, distribuer et diffuser ce 

contenu sur tout support existant ou futur. 
b. Mettre le contenu à disposition du public, permettant à d'autres de l'utiliser 

également. 
c. Utiliser les Données à des fins de statistiques ou de recherche. 

4. Chaque Utilisateur reconnaît que cette utilisation ne donne lieu à aucune 
rémunération, l’accès gratuit à EPFL MASTODON étant considéré comme une 
compensation suffisante. 



Propriété des améliorations 

1. L'Utilisateur reconnaît que toutes les améliorations, modifications ou 
perfectionnements apportés au réseau EPFL MASTODON à la suite de l'utilisation 
par l'Utilisateur ("améliorations") sont soumis à la licence open-source applicable. 

2. L'EPFL peut, à sa seule discrétion, incorporer toute amélioration dans EPFL 
MASTODON sans aucune obligation d'en informer l'Utilisateur. 

Confidentialité 

1. L'Utilisateur s'engage à ne pas divulguer à des tiers les informations non publiques 
fournies par l'EPFL, y compris, mais sans s'y limiter, les informations internes et 
confidentielles de l'EPFL, les données personnelles, et le savoir-faire ou les droits 
de propriété intellectuelle de l'EPFL. 

Protection des données personnelles 

1. En utilisant EPFL-MASTODON, l’Utilisateur consent expressément à la publication 
et à la mise à disposition publique de ses Données. Ce consentement inclut 
également l’autorisation à une réutilisation et un partage par des tiers, 
conformément aux présentes Conditions et à la réglementation applicable en 
matière de protection des données. Ce consentement constitue la base légale du 
traitement des données personnelles, permettant leur exploitation, diffusion et 
partage dans les limites fixées par ces Conditions et la loi applicable. 

2. Si les Données ou les Données importées contiennent des données personnelles, 
l'Utilisateur est considéré comme le responsable du traitement sur ces données et 
l'EPFL comme le sous-traitant dans le traitement de ces données, sauf dans le but 
d’améliorer EPFL MASTODON ou à des fins statistiques ou de recherche. Dans ces 
derniers cas, l'EPFL est considérée comme le responsable du traitement des 
Données ou des Données importées. 

3. Si l’Utilisateur partage ses données personnelles ou celles d’un tiers dans le réseau 
EPFL MASTODON, il consent ainsi au partage de ses données personnelles à 
travers le réseau et doit s’assurer d’avoir obtenu les consentements nécessaires 
des autres personnes concernées. 

4. L'EPFL peut traiter les données personnelles nécessaires à l'exécution de ces 
Conditions, y compris, mais sans s'y limiter, l'authentification de l'Utilisateur, la 
gestion du compte, l'enregistrement des accès, le fonctionnement et l'amélioration 



d’EPFL MASTODON et la fourniture de ces services. L'EPFL peut faire appel à des 
sous-traitants aux fins susmentionnées. L'EPFL reste responsable vis-à-vis de 
l'Utilisateur de l'exécution des obligations des sous-traitants. A la demande de 
l'Utilisateur, l'EPFL fournira une liste de ces personnes. 

5. En cas de résiliation ou d'expiration des présentes Conditions, l'EPFL, à la demande 
de l'Utilisateur, restituera ou éliminera en toute sécurité toutes les données 
personnelles traitées dans le cadre de l'utilisation d’EPFL MASTODON, à moins que 
leur conservation ne soit exigée par la loi. 

6. Pour le reste, la politique de confidentialité de l'EPFL est applicable par référence et 
est accessible en ligne sur le site de l'EPFL (Politique de Confidentialité de l'EPFL). 

Obligations de sécurité 

1. Dans le respect des prescriptions légales, l'EPFL notifiera rapidement à l'Utilisateur 
tout accès non autorisé ou toute divulgation de ses données personnelles ou de 
ses données téléchargées traitées dans le cadre de l'utilisation du réseau EPFL 
MASTODON. L'EPFL fournira à l'Utilisateur, le cas échéant, les informations 
nécessaires, telles que la nature de la violation, les catégories et le nombre 
approximatif de personnes concernées et d'enregistrements de données 
personnelles concernés, les conséquences probables et les mesures prises pour 
traiter ou atténuer les conséquences. 

Assistance et disponibilité des services 

1. L'EPFL n'offrira pas de services de support spécifiques. Pour toute question 
cependant, l'Utilisateur peut écrire un courriel à l'adresse suivante : 
socialmedia@epfl.ch. 

2. L'EPFL ne garantit aucun taux de disponibilité du service mais s’efforcera d’assurer 
le bon fonctionnement d’EPFL MASTODON. 

3. Afin de garantir une performance optimale d’EPFL MASTODON, l'EPFL peut 
effectuer une maintenance de routine et standard sur les serveurs. Cette 
maintenance nécessite souvent la mise hors ligne des serveurs. L'arrêt peut avoir 
lieu à tout moment, mais ces arrêts se produisent normalement en dehors des 
heures normales de bureau (du lundi au vendredi, de 8h30 à 17h30 CET). 



Modération et sanctions 

1. L'équipe de modération de l’EPFL se réserve le droit de modérer, éditer, masquer 
ou supprimer tout contenu qui viole les présentes Conditions. 

2. Chaque Utilisateur peut signaler des contenus inappropriés via la fonctionnalité de 
signalement intégrée à EPFL MASTODON. 

3. Les sanctions peuvent inclure l'avertissement, la suspension temporaire ou la 
suppression définitive du compte. L'équipe de modération se réserve ainsi le droit 
de suspendre ou de résilier l'accès de l'Utilisateur au réseau EPFL MASTODON à 
tout moment pour quelque raison que ce soit, y compris, mais sans s'y limiter, en 
cas de violation des présentes Conditions ou de problèmes de sécurité. 

4. L’Utilisateur pourra faire valoir son point de vue avant toute suspension définitive 
de son compte. 

5. Les modérateurs d’EPFL MASTODON peuvent choisir de bloquer d'autres instances 
Mastodon qui induisent du trafic contraire aux comportements attendus pour EPFL 
MASTODON ou qui violeraient les présentes Conditions. 

Limitation de la sous-traitance 

1. L'Utilisateur ne peut pas sous-traiter ou déléguer ses obligations en vertu des 
présentes Conditions sans l'accord écrit préalable de l'EPFL. 

Pas de garantie 

1. EPFL MASTODON est fournie "en l'état", sans garantie d'aucune sorte, expresse ou 
implicite, y compris, mais sans s'y limiter, les garanties de qualité marchande, 
d'adéquation à un usage particulier, d'exactitude, de justesse et d'absence de 
contrefaçon. 

2. L'EPFL ne garantit pas que EPFL MASTODON sera ininterrompu, opportun, sûr ou 
sans erreur ; que les informations ou Données fournies par EPFL MASTODON sont 
exactes, fiables ou correctes ; que tout défaut ou erreur sera corrigé ; que EPFL 
MASTODON sera disponible à un moment ou à un endroit particulier ; ou que EPFL 
MASTODON est exempt de virus ou d'autres composants nuisibles. 



Responsabilité limitée 

1. L'Utilisateur assume l'entière responsabilité du contenu et des Données postées 
sur EPFL MASTODON. L'Utilisateur accepte d'indemniser et de dégager l'EPFL de 
toute responsabilité en cas de réclamations, responsabilités, dommages, pertes, 
coûts et dépenses découlant de ou liés aux Données ou Données importées par 
l'Utilisateur, y compris, mais sans s'y limiter, les réclamations pour violation des 
droits de tiers, la violation des lois ou règlements applicables, ou la violation des 
obligations de confidentialité. 

2. L'EPFL ne peut être tenue responsable des opinions partagées par les Utilisateurs. 
3. En cas de cyber-attaque, l'EPFL décline toute responsabilité pour les pertes ou 

dommages causés par une telle intrusion, sauf en cas de faute grave de l'EPFL. 
4. L'Utilisateur comprend et accepte que l'EPFL n'est pas responsable de tout autre 

dommage direct, indirect, accessoire, spécial, consécutif ou exemplaire, y 
compris, mais sans s'y limiter, les dommages pour perte de profits, de clientèle, 
d'utilisation, de données ou d'autres pertes intangibles, résultant (même si nous 
avons été informés de la possibilité de tels dommages), de l'utilisation d’EPFL 
MASTODON. 

Utilisation à des fins de recherche ou de statistiques 

1. L’EPFL se réserve le droit d’accorder à certaines unités internes de l’EPFL le droit 
d’utiliser EPFL MASTODON à des fins de recherche ou de statistiques. Mediacom 
devra passer avec l’unité requérante un acte interne précisant les instructions 
d’utilisation. Ces instructions n’exempteront pas l’unité requérante de se 
conformer aux principes de légalité, de proportionnalité, et de sécurité et aux 
autres obligations prévues par le droit de la protection des données personnelles et 
par les présentes Conditions. 

2. Chaque Utilisateur est donc informé que ses Données ou ses Données importées 
puissent être utilisées à des fins de recherche ou de statistiques et que ces 
données puissent être communiquées à d’autres unités EPFL ou à des tiers sous 
une forme codée. A la fin du projet de recherche ou de statistiques, les Données 
seront détruites ou restituées selon les instructions de Mediacom, y compris les 
copies de sauvegarde. 



Résiliation 

1. Chaque Utilisateur peut mettre fin à son compte à tout moment en désactivant 
celui-ci et en cessant d'utiliser les services. Pour désactiver le compte, les 
instructions figurant sur les pages dédiées devront être suivies. 

2. A la suite de la résiliation du compte, certaines dispositions des Conditions 
survivent à la résiliation (telles que les dispositions relatives à la confidentialité, à la 
protection des données, à la responsabilité et au règlement des litiges). 

Force Majeure 

1. Aucune des parties n'est responsable d'un manquement ou d'un retard dans 
l'exécution des présentes Conditions dans la mesure où ce manquement ou ce 
retard est dû à des circonstances échappant à son contrôle raisonnable, y compris, 
mais sans s'y limiter, les catastrophes naturelles, les actions gouvernementales, la 
guerre, le terrorisme, les conflits du travail ou les pannes d'électricité. 

Cessibilité 

1. Les présentes Conditions et les droits et obligations qui en découlent sont 
personnels à l'Utilisateur et ne peuvent être cédés ou transférés sans l'accord écrit 
préalable de l'EPFL. L'EPFL peut librement céder ou transférer ces conditions sans 
restriction. 

Droit applicable et juridiction 

1. Les présentes Conditions sont régies et interprétées conformément au droit suisse. 
Tout litige découlant des présentes conditions ou en rapport avec celles-ci sera 
soumis à la compétence exclusive des tribunaux de Lausanne, en Suisse. 

Modifications des conditions 

1. L'EPFL se réserve le droit de modifier ou de mettre à jour ces Conditions à tout 
moment et sans préavis. La poursuite de l'utilisation d’EPFL MASTODON par 
l'Utilisateur après de telles modifications constitue une acceptation des conditions 
modifiées. 



Si vous avez des questions ou des préoccupations concernant ces conditions ou le 
traitement de vos données personnelles, veuillez contacter l'EPFL à l'adresse 
socialmedia@epfl.ch. 

 


