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=PFL Ordredu jour

1. Nouvelle procédure pour I'arrivée des collaborateurs (SAP, Accred,IS-A)

2. Nouvelle version People

3. Divers

* Tuiles Sésame
» Groupes de travail

B GT-Admin
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=L Flux de traitement des nouvelles arrivées

R. Coffinet

Envoi des
identifiants

Messagerie privée,

Flux automatisé DSI
5 sati J-3
— Identification des Controle Création
nouvelles entrées de des
cohérence comptes

B Microsoft Entra ID — Séance GT Admin du 10.04.2025
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=PrL  Emall automatique

From: "noreply@epfl.ch" <noreply@epfl.ch>

Date: Thursday, 20 March 2025 at 10:27

To: jane.doe@gmail.com

Subject: Comment bien débuter & I'EPFL // How to get off to a good start at EPFL

R. Coffinet

»>> English version below >>>

Bienvenue a U'EPFL - Informations informatiques essentielles avant votre arrivée sur le campus.
Benjour,

Bienvenue a 'EPFL ! Nous sommes ravis de vous compter parmi nous.

Vous allez prochainement débuter vos activités a 'EPFL. Afin de faciliter votre intégration et votre travail sur le campus, plusieurs outils informatiques sont a votre disposition. Vous
pourrez y accéder via notre systéme d'authentification centralisé, qui se présente scus la forme d'une fenétre de connexion vous demandant votre nom d'utilisateur et votre mot de passe.

Activation de votre compte
Avant votre Ter jour de travail, veuillez finaliser votre inscription en activant votre compte et en modifiant votre mot de passe tempaoraire.

« [&] Lien d'inscription : https://go.epfl.ch/account test

Vos identifiants d'accés sont les suivants :

+ Username : jdoe

, + Nomducompte :jane.doe@epfl.ch  Remarque : username @epfl.ch pour les externes
Emp one « Mot de passe temporaire : N53rG6n423pW627 (& modifier lors de la premiére connexion)

Sécurité et bonnes pratiques

E

Externe

« Ne partagez jamais votre mot de passe avec qui que ce soit.
« Méfiez-vous des emails frauduleux qui tentent de voler vos identifiants.
+ Le supportinformati ne vous di lera jamais votre mot de passe ou votre deuxieme facteur d'authentification.

Bachelor / Master

Mobilité Bachelor / Master (visiteurs) 5 Besoin daide?
Auditeurs et Formation continue

Sivous rencontrez des difficultés ou avez des questions lors de votre arrivée sur le campus, notre équipe de support est a votre disposition :

Doctorant .+ '© Email: 1234@epfl.ch
« %, Téléphone : +41(0)21693 1234

Nous vous souhaitons un excellent début a 'EPFL et nous nous réjouissons de collaborer avec vous |

Cordialement,

B Microsoft Entra ID — Séance GT Admin du 10.04.2025

Hello,

Welcome to EPFL | We are delighted to have you with us.



=PFL  Avantages, Impacts et Adaptations a venir

B Microsoft Entra ID — Séance GT Admin du 10.04.2025

Homogénéisation du
processus pour tous les

nouveaux arrivants
(la personne ne doit pas avoir de
compte existant)

Gestion
autonome
de son mot

de passe

Support
transféré au
SDESK

Point d’entrée unique pour
I'authentification et le
changement du mot de passe

e-mail privée

systématiqu
e pour les
externes

Fin de
Gaspar

La possibilité de modification
du username est désormais
limitée au changement de
nom

Ajout d’'informations-clés dans

Accred
(username, nom de compte,
informations d’inscription)

Simplification du systeme de

relance de I'email d’inscription

(e-mail non regu, e-mail externe pas
saisie dans Accred a la date d’arrivée)

Création d’'un email
automatique pour 'annonce
de la création d’'une adresse

e-mail EPFL a posteriori

R. Coffinet
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Impacts

e-mail privée

Fin de systématiqu
Gaspar e pour les
externes

La possibilité de modification
du username est désormais
limitée au changement de
nom

-~

R. Coffinet
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Adaptations a venir

Ajout d'informations-clés dans

Accred
(username, nom de compte,
informations d’inscription)

Simplification du systeme de
relance de I'email d’inscription

(e-mail non regu, e-mail externe pas
saisie dans Accred a la date d’arrivée)

Création d’'un email
automatique pour I'annonce
de la création d’'une adresse

e-mail EPFL a posteriori

R. Coffinet



=PFL Questions?

R. Coffinet ©

Si vous avez connaissance d’applications encore connectées a Tequila
n’hésitez pas a nous contacter : Migration_Tequila@groupes.epfl.ch

Prochaines activites

Migration de IS-Academia : Avril 2025
Migration de Moodle : Avril 2025

Migration de Wordpress : Avril / Mai 2025
Arrét progressif de Tequila : Juillet 2025

B Microsoft Entra ID — Séance GT Admin du 10.04.2025
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EPFL  Questions soulevées par les membres

Serait-il possible d'ajouter les tuiles suivantes sur Sesame afin que les
admin. n'aient plus toutes une liste de liens différents et que tout soit

enfin centralisé via un seul portail.
» Service Now (en premiere et plus importante demande)

» Sous la catégorie "projets”, ajouter des tuiles avec des liens vers les
sites des bailleurs de fonds principaux.

B GT-Admin



=PrL

B GT-Admin

Groupes

» Formation : statut a faire avec RH sur la FOBA (prise en
compte des axes d’amélioration proposés)

= Communication: revue du site + de la liste des liens utiles + e-
mail du GT-Admin aux AA (rapport d’activite ?)

» Processus et Organisation : planification + mise a jour des
sujets a traiter

= Accueil des nouveaux collaborateurs
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Prochaine séance le 6
mai 2025
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